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RESUMO

Reduzir o déficit habitacional no Brasil é uma preocupagdo da
sociedade brasileira. Além das necessidades quantitativas, ndo se pode
esquecer a qualidade das habitacdes, que influi diretamente na vida
dos moradores das mesmas. Diante desse contexto, a norma de
desempenho visa as exigéncias da sociedade para uma habitacdo
guanto ao seu comportamento em uso e nao a determinacdo de como
os sistemas sdo construidos. Ou seja, 0 objeto da norma de
desempenho é o resultado final e ndo o processo. O presente trabalho
tem por objetivo analisar a norma 15.575/2013 no contexto de
disponibilidade de produtos para instalacdo predial de abastecimento
de agua e coleta de esgoto. As principais contribuicdes do trabalho
referem-se a vida (til de produtos hidrossanitarios prediais,
determinada pelos fabricantes de produtos e insumos da construgdo. A
metodologia utilizada foi baseada na especificacdo dos materiais
necessarios e os parametros adotados foram estabelecidos pela norma
de desempenho. Para isso, foram analisados catadlogos, manuais e
embalagens de fabricantes e produtos do setor de tubos e conexdes,

metais sanitarios e acessorios para sistemas residencial, buscando
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1 INTRODUCAO

encontrar informacgBes tocantes ao prazo de vida util, prazo de

manutencéo e prazo de garantia fornecido.

Palavras-chave: Déficit Habitacional. Norma de Desempenho.
Qualidade. Sistema Predial Residencial. Fabricantes.

RESUMEN

Reducir el déficit habitacional en el Brasil es una preocupacion de la
sociedad. Ademas de las necesidades cuantitativas, no puede pasar por
alto la calidad de las habitaciones, pues influencia directamente en la
vida de los moradores. En este contexto, la norma de desempefio
contempla las exigencias habitacionales de la sociedad en relacion al
uso y no a los pardmetros de construccion. O sea, el objetivo de la
norma de desempefio estd enfocado en el resultado final y no en el
proceso. El presente trabajo tiene como objetivo analizar la norma
15.575/2013 en el contexto de disponibilidad de productos para
instalacion de abastecimiento de agua y colecta de alcantarillado en
las edificaciones. Las principales contribuciones del trabajo estan
relacionadas a la vida util de los productos hidro-sanitarios que fueron
determinadas por los fabricantes. Siguiendo los parametros
establecidos por la norma de desempefio fue utilizada la metodologia
de especificacion de los materiales necesarios. Para esto, fueron
analizados los catadlogos, manuales y embalajes de los fabricantes, asi
como, los productos del sector de tubos y conexiones, metales
sanitarios y accesorios para sistemas residenciales. Asi, fueron
encontradas informaciones referentes a los plazos de vida util,

manutencion y garantia ofrecidos por los fabricantes.

Palabras llave: Déficit habitacional, Norma de desempefio, cualidad
del sistema de edificacion, fabricantes.

habitagdes. Uma residéncia € um bem, na

maioria das vezes, adquirido ou obtido uma

O direito a moradia passa pelo dueto

Unica vez por uma familia. Deste modo, nédo

da disponibilidade e da qualidade das
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se pode ficar unicamente submetido por

simples regras comerciais e politicas
publicas. Na maior parte, um futuro morador
ou proprietario ndo tem condicdo de
avaliacdo da qualidade do imodvel antes da

ocupacao e uso.

Nesse Norma de
Desempenho NBR 15.575 (ABNT, 2013a)

imp6s a sociedade brasileira um novo

contexto, a

posicionamento que convirja na avaliacao e
qualidade das habitagdes. O crescimento
populacional
déficit

pode provocar um enorme

habitacional. ~ Assim  surgiram

programas como o “Minha Casa Minha
Vida” (MCMYV), que vem tentando reduzir
esse problema, fazendo com que uma maior
parte da populacdo brasileira possa ser
beneficiada e possa sonhar em conquistar sua

“tdo desejada moradia”.

Segundo Carraro e Dias (2014), para
resolver o problema do déficit habitacional
brasileiro, ndo basta preocupar-se somente
com a quantidade das habitacbes, mas
também com sua qualidade. Estudos devem
contribuir para a melhoria construtiva,
abordando as origens patoldgicas e a gestdo

da construcao.

Problemas de qualidade estdo

relacionados no processo de

desenvolvimento do produto ou nas falhas de

execugdo. Tais problemas tém sido

salientados por estudos sobre a qualidade de

processos construtivos (BERR e FORMOSO,
2012).

Hoje em dia, com o mundo cada vez
mais globalizado, encontram-se sempre mais
consumidores atentos e exigentes. Com o
intuito de melhorar a qualidade das
edificacOes e trazer mais parametros de
comparacdo para esses consumidores, foi
publicada, em 2013, a ABNT NBR
15.575/2013 — EdificacBes Habitacionais —
Desempenho. Essa Norma ird ao encontro do
que os consumidores procuram na hora de
adquirir seu imovel, ja que busca conforto,
estabilidade, vida util adequada da edificacdo
Indistria  da

(Camara Brasileira da

Construgéo — CBIC, 2017).

Uma grande contribuigdo dessa
norma é a responsabilidade compartilhada
pelo desempenho de uma edificacdo entre
usuarios/consumidores, projetistas,
construtores (incorporadores) e fabricantes
de materiais e insumos. A norma de
desempenho é complementar as normas de
processos construtivos, sendo essa Ultima
mais comum na area técnica. Ao longo dos
anos, espera-se melhoria em moradias, em
especial, as Habitacdes de Interesse Social,
devido a possibilidade de comparagédo entre

processos construtivos diferentes.

A finalidade

estabelecer, de maneira clara, quais sdo 0s

dessa norma é

requisitos de desempenho e 0s critérios para
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sua classificacdo. Assim, o regulamento
facilita e torna menos subjetiva a verificacdo
da qualidade da edificacdo habitacional
(CORBIOLI, 2016).

Santos  (2017) discute

recorrente que as especificacdes de materiais,

que é

em especial, para revestimentos e
acabamentos, sejam feitas pelas equipes de
compras das empresas, frequentemente mais
preocupadas com aspectos de custo, logistica
Essas

ou transparéncia comercial.

particularizagdes impactam
significativamente na garantia de imovel e

desempenho.

O escopo deste texto é analisar 0s
fabricantes de materiais e insumos da

construgdo civil na é&rea de instalacdo

hidraulica predial em produtos e na
comunicacdo em questdo de classificacdo de
desempenho, durabilidade e vida util, tanto
para consumidores, como para projetistas e
construtoras. Desse modo, verificar os limites
ou niveis de qualidade desses produtos deve

atender a essas questoes.

Para atender ao objetivo proposto, 0
artigo esta dividido em seis se¢des, incluindo
a introducdo. A segunda define o conceito de
déficit habitacional e a qualidade de imdveis
no Brasil, bem como levanta informacGes
dele. A
informagdes da Norma de Desempenho e

acerca terceira secdo traz

consolida a base de referencial tedrico. Na

quarta secdo é apresentada a metodologia
para levantamento de dados, utilizada no
artigo, e conceitos de setor-chave. A quinta
secdo traz os resultados e discussdes, e a

sexta, as conclusoes.

2 CONTEXTO DO DEFICIT E
QUALIDADE HABITACIONAL

Segundo Santos Filho (2015), a busca
pelas construgcdes de habitagdes de interesse
social (HIS) induz o aumento do volume de
investimento e a construcdo em escala
quantitativa e sistematica. A dificuldade
costuma ser apresentar a obra dentro do
periodo estimado pela construtora. O prazo
de execucdo pode ser curto ou longo, mas
qguando comecam a exceder o planejado,
areas como custo e qualidade tendem a ser
sacrificadas.

Frequentemente, séo relatados
problemas em todos os sistemas constituintes
da edificacdo, mas podemos destacar entre
eles os problemas relativos ao sistema
hidraulico predial, abastecimento de &gua e
coleta de &gua residual. Essas aparecem com
mais frequéncia, como relatam, em seus
estudos, Mattos Junior (2015), de acordo
com a demanda

por solicitacdo de

manuten¢do no pds-obra (Figura 1).

Logo, ndo basta sanar o déficit

habitacional, é essencial que as edificacfes
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habitacionais atendam aos requisitos de
qualidade e desempenho ao longo do uso. A
abordagem de desempenho ndo é um tema
exclusivamente técnico, mas um aspecto
importante da politica habitacional de um

pais (BORGES, 2008).

Com o intuito de melhorar a
qualidade e propiciar que sejam atendidas as
exigéncias dos usuarios das edificacdes
habitacionais, a ABNT NBR
15.575/2013 — Edificagbes Habitacionais —

Desempenho, mais conhecida no ramo da

atual

engenharia civil como “Norma de
Desempenho”, teve sua primeira versao
publicada em 2008 e era denominada ABNT
NBR 15.575/2008 — Edificios Habitacionais
de até Cinco Pavimentos, com exigibilidade
para 2010. Atualmente, a norma vigente foi
revisada no dia 19 de fevereiro de 2013,
denominada “Edificacdes habitacionais —
Desempenho”, mas que se tornou conhecida
no setor como ‘“Norma de Desempenho”,
cuja vigéncia ocorreu a partir de julho do

mesmo ano.

Figura 1 - SolicitacGes de manutenc6es mais frequentes nas habitacées do PMCMV
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Fonte: Mattos Junior (2015)

Santos (2017) afirma que, devido a
grande demanda pela construcdo de HIS,
para que sejam atendidas as familias de baixa
renda, e a limitacdo dos recursos a estas

designadas, essas edificacbes devem ser

feitas de maneira eficiente e econémica. 1sso

¢ um desafio para qualquer politica
habitacional, pois o orgamento limitado,
muitas vezes, acarreta comprometimento no

desempenho das habitacdes.
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O desempenho pode ser definido
como 0 comportamento em uso ao longo do
tempo. No caso de uma edificacdo, pode ser
entendido como as condi¢cBes minimas de
habitabilidade, as quais estdo relacionadas ao
conforto térmico e acUstico, higiene,
seguranca, além de outras necessarias para
que se possa utilizar a edificacdo durante um
determinado periodo de tempo (POSSAN e

DEMOLINER, 2013).

Como relatam Possan e Demoliner
(2013), o desgaste precoce das edificagdes ou
suas partes, e a consequente reducdo de
desempenho, é um problema frequente em
todo o mundo. Essa deterioracdo ocorre
devido, sobretudo, ao envelhecimento
precoce, 0 qual geralmente é provocado pela
baixa qualidade dos materiais de construcao
utilizados,

por problemas de projeto e

execucdo e pela falta regular de manutencao.

Um dos maiores cuidados das
construtoras e dos projetistas para atender
aos requisitos de desempenho devera ser
tomado com relacdo a analise dos projetos,
buscando fazer com que o0 sistema
hidrossanitario® e seus componentes possam
atingir os critérios de desempenho e de

durabilidade, afirma Corsini (2013).

A Norma de Desempenho abrange

dois pontos a respeito dos sistemas

* 0 termo sistema hidrossanitario é aplicado a
instalacdo predial de distribuicdo de agua potavel,
residual (esgoto) e pluvial.

hidrossanitarios que ndo eram abordados nas
normas prescritivas que ja existiam: a vida
atil e o desempenho acustico. Corsini (2013)
assegura, de forma geral, a vida util do
sistema hidrossanitario ¢ menor do que a do
sistema estrutural e das vedagOes verticais
externas e, por isso, estd sujeito a ser

substituido maior niimero de vezes.

3 NORMA DE DESEMPENHO

Para Borges (2008), um dos grandes
desafios para a utilizacdo da abordagem de
desempenho na construcado civil € a traducéao
das necessidades dos usuarios em requisitos e
critérios que possam ser medidos de maneira
objetiva, dentro de determinadas condigdes
de exposicdo e uso, e que sejam viavel
dentro da

técnica e economicamente

realidade de cada sociedade, regido ou pais.

A norma da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) NBR 15575
(ABNT, 2013a, 2013b, 2013c, 2013d, 2013,
2013f), comumente conhecida como “norma
de desempenho”, tem sido exigida desde
julho de 2013 e implantou conceitos na
normatizacéo brasileira, como a vida util dos
sistemas construtivos, 0 comportamento em
uso dos componentes e sistemas das
habitagdes. Ao impor responsabilidades a
incorporadores,  construtores,  projetistas,
fornecedores e usuarios, a norma também

acende uma série de duvidas, ndo apenas
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sobre aspectos técnicos, como também
juridicos. As normas técnicas tém natureza
diferente das normas juridicas, e adquiriram
forca obrigatéria devido a leis que assim as
determinam. E o caso, a titulo de exemplo,
do Codigo de Defesa do Consumidor e Civil,
que considera abusivo colocar no mercado
produtos em desacordo com as normas

técnicas oficiais ou da ABNT.

Assim sendo, o artigo 615, do Codigo
Civil (Brasil/2002):

“Concluido a obra de acordo com
ajuste, ou o costume do lugar, o dono é
obrigado a recebé-la. Podera, porém,
rejeita-la, se o empreiteiro se afastou
das instrucdes recebidas e dos planos
ou das

dados, regras técnicas em

trabalhos de tal natureza”.

Do mesmo modo, o artigo 39, do
Codigo de
(Brasil/1994):

Defesa do  Consumidor

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de
produtos ou servigos, dentre outras
praticas abusivas: (...) VIII - colocar, no
mercado de consumo, qualquer produto
ou servigco em desacordo com as normas
expedidas  pelos 6rgdos  oficiais
competentes ou, se normas especificas
ndo  existirem, pela  Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacéo

e Qualidade Industrial (Conmetro)”

Assim, a Norma de Desempenho tem
forca de lei. A sua estrutura apresenta seis
partes, abordando, na primeira, 0s requisitos
gerais e, nas demais, 0s sistemas que
compdem uma edificacdo, a saber, sistemas
estruturais, de pisos, de vedagdes verticais,

de coberturas e hidrossanitarios.

Um dos conceitos importantes é a
Vida Util (VU), que €é o periodo de tempo em
gue um edificio e/ou seus sistemas se
prestam as atividades para as quais foram
projetados e construidos, considerando a
periodicidade e correta execucdo dos
processos de manutencdo especificados no
respectivo Manual de Uso, Operacdo e
Manutencdo. A vida atil ndo pode ser
confundida com prazo de garantia legal e

certificada (ABNT, 2013a).

Segundo a norma, cabe aos

fabricantes de componentes, a serem

utilizados na construcdo, desenvolver
produtos que atendam pelo menos a VU
minima obrigatéria e sejam informadas em
documentacdo  técnica  especifica  as
recomendagdes de manutencdo corretiva e
preventiva, contribuindo para que a VU seja

atingida (ABNT, 2013a).

Segundo Possan e Demoliner (2013),
0 conceito de durabilidade esta diretamente
associado a vida util e refere-se as

caracteristicas dos materiais e/ou

componentes, as condi¢des de exposicdo e as

CONSIDERACOES NA GARANTIA E DESEMPENHO DE INSTALACOES HIDRAULICAS EM IMOVEIS

RESIDENCIAIS



[l CONGRESSO IBERO-AMERICANO DE DIREITO IMOBILIARIO, Lorena, p1-18. 2018

condigdes de utilizacdo impostas durante a
vida util da edificacdo.

A avaliacdo de desempenho é feita de
forma conjunta e ndo isoladamente de um
elemento. Com isso, as empresas terdo que
garantir que todos os produtos estdo sendo
aplicados de forma adequada (AZEVEDO,
2011).

A NBR 15575 (ABNT, 2013a)
apresenta ainda alguns termos sobre prazos
devemos levar em

de garantias que

consideracdo. Séo eles:

a) Prazo de garantia legal: periodo de
tempo previsto em lei que o consumidor
dispde para reclamar dos vicios (defeitos)

verificados na compra de produtos duraveis.

b) Prazo de garantia certificada:
periodo de tempo acima do prazo de garantia
oferecido  voluntariamente

legal, pelo

fornecedor (incorporador, construtor ou
fabricante) na forma de certificado ou termo
de garantia ou contrato, para que O

consumidor possa reclamar dos vicios
(defeitos) verificados na compra de seu
produto. Esse prazo pode ser diferenciado
para cada um dos componentes do produto, a

critério do fornecedor.

A parte seis da norma de desempenho
apresenta definicbes como durabilidade dos
sistemas, previsdo e antecipacdo de critérios

para a manutencdo da edificacdo e suas

partes, bem como o funcionamento dos

sistemas hidrossanitarios (ABNT, 2013f).

Um dos grandes problemas ocorridos
nos sistemas hidraulicos é a questdo do
barulho nas tubulagdes, causado pela pressédo
sonora nas tubulagbes dos equipamentos
prediais em (CARVALHO

JUNIOR, 2014).

operagéo

Neste contexto, o principal objetivo
da Norma de Desempenho é estabelecer os
requisitos de desempenho, os critérios para
seu atendimento e a forma de mensuracéo
das condi¢bes de exposicdo e uso das
habitacdes (Figura 2), e ndo a prescricdo de
como os sistemas séo construidos. Assim, a
norma traz uma lista de exigéncia dos
usuérios que é utilizada como referéncia para
os atendimentos dos requisitos e critérios a
serem atendidos como forma de satisfazé-los.
As exigéncias dos usudrios sdo agregadas em
seguranca, habitabilidade e sustentabilidade.
A seguranca envolve aspecto estrutural
contra fogo e no uso/operacdo. A
sustentabilidade € coerente na durabilidade,
manutenibilidade e impacto ambiental. A
habilidade detalha a estanqueidade; salde,
higiene e qualidade do ar; funcionalidade e
tatil e

acessibilidade; conforto

antropodindmico;  desempenho  térmico,

acustico e luminico.

4 MATERIAIS E METODOS
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O estudo foi realizado no modelo
padronizado de empreendimento habitacional
Tipologia 1 (casa térrea com 35 m2) do
Programa “Minha Casa Minha Vida” -
MCMYV do governo federal Brasileiro. Foi
analisado um projeto hidraulico sanitario de
acordo com as especificacbes do MCMV,
buscando adequacdes para que, pelo menos,

sejam satisfeitos 0s requisitos minimos de

desempenho.
Os critérios utilizados no
desenvolvimento do  trabalho  foram

adquiridos na norma NBR 15.575 (ABNT,
2013a e 2003f) “Edificacdes habitacionais —
Desempenho”, na ABNT NBR 5626 (ABNT,
1998) — “Instalacao predial de agua fria”, na
NBR 8160 (ABNT, 1999) “Sistemas prediais
de esgoto sanitdrio — Projeto e execu¢do”,
literaturas concernentes ao tema sobre
instalacdes prediais de agua fria, embalagens
das pecas utilizadas e catalogos fornecidos
pelas empresas do setor de tubulagdes e

conex0es, metais sanitarios e acessorios.

Figura 2 - Composicdo da Norma de Desempenho

Exigéncias dos
usuarios

Seguranga Sustentabilidade

Habitabilidade

Métodos de
avaliagdo

Fonte: Autor

Logo ap6s o levantamento de dados
bibliograficos, foi feito um levantamento
detalhado das especificacbes do modelo
padrdo da habitacdo tipologia 1 (casa térrea
com 35 m? do MCMYV, abordando com

maior relevancia o sistema hidrossanitario.

Requisitos de
desempenho

esempenho Ex: Resisténcia caracteristica do concreto

" Critérios de
d

Condic¢bes de
= JELTN —

U

ESPECIFICACOES QUALITATIVAS
Ex: Seguranga Estrutural

U

ESPECIFICACOES QUANTITATIVAS

U

Anilise de projeto, ensaios laboratoriais,
Protétipos, simulagdo em computador, etc

Para os projetos foi determinado o
uso de abastecimento de dgua misto, ou seja,
parte da alimentacdo da rede é feita
diretamente pela rede publica e parte pelo
reservatorio superior (caixa d’agua) por

gravidade. Dessa forma, foi considerado o
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abastecimento através da rede publica para o
ponto de utilizacdo no tanque e pia da

cozinha, e os demais pontos de utilizacdo da

residéncia  foram abastecidos pelo
reservatorio superior.
Posteriormente, foi realizado o

cruzamento das informag0es obtidas na NBR
15.575/2013, NBR 5.628/1998 e NBR
8.160/1999, sobre o sistema hidrossanitario,
com as habitacdes do MCMV.

Apbs a definicdo desses parametros
de projeto, o proximo passo foi realizar a
escolha dos materiais para cada Habitagéo de
Interesse Social (HIS) de acordo com o
projeto estipulado. Foram utilizados o0s
seguintes materiais: registro de presséo,

registro de esfera, reparos de caixas
acopladas — mecanismo de entrada ou saida,
caixa de descarga, torneira boia, filtro com
torneira, sifdo rosqueavel, sifdo flexivel,
caixa de gordura, caixa de inspecéo, tubos e
conexfes de PCV, metais sanitarios e

acessorios para o sistema hidrossanitario.

Foi realizada, entdo, uma anélise dos
materiais que seriam utilizados através de
catdlogos e embalagens fornecidas pelos
fabricantes para a coleta de informacdes
sobre o0 prazo de manutencéo, garantia e vida
atil. O conceito principal desta pesquisa foi
verificar se ha disponibilidade, no mercado
brasileiro, de produtos hidrossanitarios com

diferentes “vida util” para classificagdo de

niveis de desempenho, baseados em critérios

dos fabricantes.

E, por fim, para a conclusdo do
trabalho, buscou-se propor uma classificacéo
das Habitacdes de Interesse Social (HIS) em
niveis (minimo, intermediario e superior) por
fabricantes, de acordo com as especificagdes
de durabilidade dos materiais disponiveis no
mercado, para que O usuario possa ter
parametros na hora de adquirir seu imével e
para que ndo haja problemas futuros durante
a vida util da habitacéo.

5 RESULTADOS

Os resultados sdo divididos em trés
partes. A primeira consiste na analise de
catdlogos dos fabricantes. A segunda
representa os dados obtidos nas embalagens
dos produtos hidraulicos, disponiveis no

mercado brasileiro.

Analise dos catalogos e/ou manuais dos
fabricantes

Para esta pesquisa, foram analisados
catdlogos e/ou manuais dos fabricantes do
ramo da construgdo civil, como AMANCO,
DOCOL, FABRIMAR, KRONA,
LORENZETTI, MULTILIT, NICOLL,
POTENZA e TIGRE, total de 9 (nove)
fabricantes, que atuam no segmento de tubos

e conex0es, metais sanitarios e acessorios
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para sistemas hidrossanitarios. Foi buscado
encontrar a informacdo de vida atil dos
produtos, em anos, para serem utilizados na

classificacdo das HIS.

Durante a analise, foi constatado que
a maioria dos fabricantes ndo cita a NBR
15.575/2013 em seus catalogos. Os nimeros
foram 7 (sete) que ndo citam e 2 (dois) que
registram a norma nos catalogos. Em tempo,
também foi constatado que a maioria ainda
ndo apresenta, em seus catalogos, a
durabilidade dos materiais em termos de
tempo de vida util, 6 (seis) e 3 (trés) néo
apresentam e destacam a durabilidade,

respectivamente.

Ao se constatar essa falta de

informagdo para a classificagdo de
desempenho, foram enviados e-mails para o
Servico de Atendimento ao Consumidor
(SAC) desses fabricantes, com o intuito de
obter, de forma mais detalhada e clara
possivel, alguma informacdo sobre tempo de
vida 0til das pecas constantes em seus

catalogos.

Dos
apenas foram obtidas respostas de dois via e-
mail, AMANCO e KRONA, e um via

telefone, MULTILIT, o qual se comprometeu

nove fabricantes contatados,

a enviar o catalogo de seus produtos,

conforme demonstra a tabela 1.

Tabela 1 — Solicitacdo as empresas sobre Tempo de Vida Util

Resp_o_sta com relacdo a Data_de Data de Resposta por:
EMPRESAS utilizacdo da NBR envio resposta
15.575/2013 e-mail e-mail
E-mail | Telefone

AMANCO Atende a Norma 15/09/2017 | 19/09/2017 SIM NAO

DOCOL N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

FABRIMAR N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

KRONA Produtos Estao De Acordo Com | 15/09/5017 | 18/09/2017 | SIM NAO
As Normas Do Segmento

LORENZETTI N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

MULTILIT Enviado Catalogo Por E-Mail | 5595617 | 15/00/2017 |  SIM SIM
Apds Contato Por Telefone

NICOLL N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

POTENZA N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

TIGRE N&o Houve 15/09/2017 - NAO NAO

Fonte: Autor
Uma das principais caracteristicas da A minuciosidade de catalogos buscou

NBR 15575/ 2013 é a ligagdo com outras
normas vigentes. O passo seguinte foi o

detalhamento dos catalogos dos fabricantes.

relagbes sobre vida util, durabilidade e

manutencdo de pecas e componentes

hidrossanitarios. A tabela 2 mostra as
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principais caracteristicas dos catalogos dos
fabricantes pesquisados sobre tempo de vida
atil, quando citado, ou relacionado com a

norma de desempenho.

Verifica-se que o tempo de vida til,
considerado neste trabalho e adotado nos
catdlogos das empresas, estd dentro dos
padrdes estabelecidos na norma, pois se

enquadra nos parametros quantitativos.
Porém, ndo se pode afirmar que esteja
realmente baseado e calculado de acordo
com a classificacdo de desempenho, devido,
justamente, a falta dessa informacdo nos
proprios catélogos. Observa-se, também, que
a maioria nao cita o ano da publicacdo da
norma. Isso implica dificuldade de verificar o

produto.

Tabela 2 - Requisitos apresentados nos catalogos

Tempo de Vida
Utiliza Apresenta Atende a NBR Util dos
Sl a R outras durabilidade 15.575/2013 sobre materiais é Te_mpq qe
EMPRESAS 15.575 nos . d de Vid lacionad Vida Util
catalogos NBR S as pecas nos 0 '_I'empo e V_| la | relacionado com (anos)
vigentes catalogos atil dos materiais aNBR
15.575/2013
AMANCO SIM SIM SIM SIM NAO 50
DOCOL NAO SIM SIM SIM NAO Sem Limite
FABRIMAR NAO SIM SIM Sem afirmagdo NAO 10
exata
KRONA NAO SIM NAO Sem afirmagdo NAO 50
exata
LORENZETTI NAO SIM SIM Sem afirmagao NAO 1,5,100u
exata 12
Sem afirmacéo Ndo cita
MULTILIT NAO SIM NAO ¢ NAO nada
exata P
especifico
NICOLL NAO 1Y 1Y SIM NAO >50
~ Sem afirmacéo ~ Néo cita
POTENZA SIM SIM NAO ¢ NAO nada
exata P
especifico
TIGRE NAO SIM SIM SIM NAO 50

Fonte: Autor

Outra constatacdo é que a totalidade
das normas cita estarem em conformidade
com outras normas vigentes do segmento,
mas somente duas citam a Norma de
Desempenho em seus catalogos. A Norma de
Desempenho apresenta com relacdo a Vida
Util  de (VUP) de

Projeto sistema

hidrossanitario. O tempo de vida dtil,
apresentado pelos fabricantes AMAMCO,
DOCOL, KRONA, NICOOL e TIGRE
conforme a tabela 2, é maior que a VUP
superior Norma de

prescrita  pela

Desempenho.
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Analise das embalagens de produtos
referentes ao sistema hidrossanitario

No intuito de buscar a classificacdo e
a melhoria das habitacdes, além da analise

dos catalogos fornecidos pelos fabricantes,

foram realizadas pesquisas de campo,
buscando  informagdes  contidas  nas
embalagens dos produtos que seriam

utilizados no projeto hidrossanitario.

Para a elaboracdo de um projeto com
exceléncia, baseado na NBR 15.575/2013,
que considera qualidade e desempenho
relacionados a VUP das edificacOes e de seus
componentes, foi buscado o levantamento de
algumas informacdes

importantes, como

prazos de manutencdo, garantia e vida Util.

Essas informacBes, a principio,
deveriam constar nas embalagens de cada
produto, para que seja possivel a melhor
escolha de materiais adequados
correspondentes a VUP que se queira atingir

no projeto da edificacéo.

No total foram analisadas 33 (trinta e
trés) embalagens dos fabricantes AMANCO,
AQUALAR, ASTRA, BLUKIT, CENSI,
CRONOS, DECA, EQUATION, ESTEVES,
FORUSI, HYDRA, PLASTILIT, PENTAIR,
ROMAR, SANIFIX, TIGRE, VALEPLAST,
VIQUA, WOG e 3M. No intuito de obter os
dados referentes aos prazos, separadamente

por tipo de componente, as amostras foram

divididas e comparadas em trés fabricantes
por tipo de material a ser utilizado, de acordo
com 0 nome técnico, uso e/ou nome

comercial, conforme tabela 3.

De wuma forma geral, essas
informagdes, contidas nas embalagens, em
sua maioria, foram consideradas
insuficientes. Para os prazos de manutencgéo e
foram

garantia, de uma forma geral,

apresentados muito poucos dados nas
embalagens e, com relacdo a vida util,
nenhuma apresentava essa informagéo. Das
33 (trinta e trés) embalagens apenas 03 (trés),

estabelecem a vida util.

Na ordem devida, os prazos de
NBR
15.575/2013, para os diferentes sistemas da

garantias recomendados na
edificacdo e seus componentes, dentre todos
os fabricantes pesquisados, foi examinado o
prazo de garantia impresso na embalagem. A
grande maioria gravou o tempo de garantia
nas embalagens, o numero de empresas foi
de 22 (vinte e duas) das 33 (trinta e trés), o

que representa 67%.

Alids, algumas das empresas estdo
apresentando prazo de garantia bem superior
ao sugerido na norma, o que, de repente,
pode elevar o custo final para o consumidor.
Outra questdo

importante é que, como

acontece nos catalogos, as embalagens
também n&o citam a norma de desempenho e

outras normas do segmento. A figura 6
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apresenta 0s prazos de manutengao e garantia

das embalagens.

Tabela 3 - Tipos de componentes abordados

Registro de presséo

Uso ou Nome Comercial

Chuveiro, banheiro ou cozinha

Registro de esfera

Uso externo (Geral)

Registro de gaveta

Uso externo (Geral)

Reparos Caixas Acopladas - Banheiro
Mecanismo de Entrada ou Saida
Caixa de Descarga Banheiro

Torneira boia

Caixa D'agua (Reservatorio)

Filtro com torneira

Torneira para cozinha

Sifdo rosqueavel

Cozinha ou Banheiro

Siféo flexivel Cozinha ou Banheiro
Caixa de gordura Distribuicéo
Caixa de inspegdo Distribuicéo

Fonte: Autor

Discussdes dos resultados

Além da elaboragdo de um projeto
com qualidade, execucdo de forma mais
realizados

correta, manutengéo € freparo

periodicamente, a escolha correta dos
materiais acaba se tornando um fator
importante com relacdo a desempenho,
qualidade e durabilidade de uma edificacdo e

Seus componentes.

De acordo com o trabalho

apresentado, o resultado esperado seria a
classificacdo das Habitagbes de Interesse
Social (HIS) em niveis minimo (M),
intermediario (1) e superior (S), baseado na
materiais  hidraulicos

vida uatil dos

encontrados no mercado.

Isso foi dificultado, em muito, pela
falta de informacGes detalhadas nos catalogos
analisados das empresas e também pelo ndo
retorno oficial por e-mail. Desse modo, a
analise de durabilidade e tempo de vida util
nos elucidativa.

catalogos foi pouco

Provavelmente, essa também sera uma
dificuldade quando um projetista tentar
da ABNT NBR

Também  foi

aplicar 0s conceitos
15.575/2013.

inexisténcia da vida util nas embalagens dos

apontada

produtos a serem utilizados em projeto das
HIS.

Ainda com rela¢do ao tempo de vida
atil das pecas, os valores apresentados em

alguns catadlogos sdo, quase em sua

totalidade, maiores que a vida util superior

Firmino, M. B. M.; Reginaldo, E do N.
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estimada na NBR 15.575/2013. Isso acabou
contribuindo para que ndo fosse atingido o
objetivo principal do trabalho, pois ndo ha

como fazer a distincdo dos materiais por

tempo de durabilidade, em anos, dos

produtos  encontrados no  mercado,
impossibilitando a realizacao da classificacao

das HIS.

Figura 6 — Prazos de manutencéo e garantia nas embalagens
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Fonte: Autor
Os resultados desta pesquisa apontam Portanto, as informacdes tangentes a
que os fabricantes de componentes vida Util dos materiais utilizados pelos

hidrossanitarios, utilizados na construcéo,
ndo informam, em documentacdo técnica
especifica, as recomendacdes de manutencéo

corretiva e preventiva e a vida util.

fabricantes passam a ter cada vez mais
importancia na hora da escolha dos produtos,
pois acabam interferindo diretamente no
final a ser adquirido

produto pelo

usuario/consumidor.
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Figura 6 — Prazos de manutencéo e garantia nas embalagens - continuagéo
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Fonte: Autor

6 CONCLUSAO
Este
15.575/2013

Hidrossanitarios, em especial, na instalacdo

trabalho detalhou a NBR

com foco em Sistemas
de agua fria e esgoto. Foi detalhada a vida
util de desempenho minimo para pegas de
utilizagcdo, tubos e conexdes para uso e
aplicacdo em residéncias do Programa Minha
Casa Minha Vida, modelo padrdo Tipologia

1, Habitacdo de Interesse Social — HIS.

A pesquisa detectou informacdes

imprecisas, falhas ou ausentes em linhas de

produtos (catdlogos e manuais) e embalagens
de hidrossanitarios para caracterizacdo de
vida util. No atual mercado brasileiro, a
aplicacdo da classificacdo de desempenho
ndo pode ter diferentes niveis devido a falta
de produtos, com esse perfil, por parte dos
fabricantes. Na pesquisa, foram avaliados 27
fabricantes, atuantes no mercado brasileiro

na linha de produtos hidrossanitarios.

A NBR 15.575/2013 tem uma grande
importancia para o futuro da construcgéo civil

no Brasil, tanto para os profissionais do setor,

Firmino, M. B. M.; Reginaldo, E do N.
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como senao mais, para 0S

usuarios/consumidores que buscam a

qualidade nas habitacdes.

Para os profissionais do ramo, a
norma pode compreender parametros de
comparagdo entre sistemas de construgao
facilita e traz mais

diferentes. Isso

praticidade e agilidade ao processo
executivo. Com isso, pode gerar reducdo de
custos e também a possibilidade de uma
disputa leal na avaliagdo de qualidade e

prevencéo de futuras patologias.

JA para o0s consumidores, o0
regulamento que, na maioria das vezes, acaba
escolhendo seu imovel pelo preco, inclui
mais um parametro, qualidade, baseado na
durabilidade e no desempenho esperado na
aquisicdo da moradia. Esta é a importancia

da classificacdo das HIS em niveis.

Os sistemas hidrossanitarios
apresentam, no pos-obra, um dos maiores
problemas na construcdo de HIS. A sua
classificacéo, de acordo com o tempo de vida
atil, é de fundamental acuidade para
projetistas e o setor da construcdo, mas a
falta de encontradas

informag0es nos

catalogos e embalagens dos produtos
disponiveis dos fabricantes do ramo no Brasil
— sobre vida atil, manutencdo e garantia —
resultado desta pesquisa, € uma limitagcdo na

classificacéo de obra em niveis.

Mediante o exposto, pode-se observar
que, na construcdo civil brasileira, a vida util
dos materiais das instalacfes hidrossanitarias
ainda ndo pode ser usada para a classificacéo
de desempenho. Devido a isso, espera-se que
as empresas do setor avancem na aplicacéo
da norma de desempenho, que, apesar de
nova, trara muitos beneficios a médio ou até
mesmo ao curto prazo, sobretudo, nos dias
hoje, em que os consumidores buscam
qualidade com preco justo e estdo cada vez
mais conscientes de seus direitos e atentos ao

mercado de uma forma geral.
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