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RESUMO:

Este trabalho visa explanar aspectos da atual burocratizacdo escolar, que encaminha o
processo educativo para um modelo engessado, repleto de processos, faltante em pontos
considerados até entdo basilares da educacdo, como a autonomia e o protagonismo, de toda a
comunidade educativa. Por isso, pretende-se realizar um cotejamento entre a evidenciacdo do
sujeito na relagdo educacional, proposta pela perspectiva humanista de educagéo, na qual a
Pedagogia Salesiana se encaixa, versus a burocratizagcdo da educacdo escolar, a qual, em
nosso entender, descaracteriza as particularidades e imperativos essenciais do individuo,

sendo o “avesso” do que a Educag¢ao deveria ser: processo para a edificacdo de subjetividades.

INTRODUCAO

A politica educacional do Estado de Sdo Paulo (1995) propde principios para uma gestdo
participativa no ambiente escolar, no intuito de democratizacdo do ensino. Mostra-se um
esforgo para realizar um processo educativo mais representativo das vozes da comunidade
académica. Consideramos, contudo, apoiados em Sousa (1995), que had uma distancia
significativa entre as intencbes de democratizacdo da gestdo escolar e as praticas registradas
no cotidiano das escolas.

As proposicdes de democratizagdo encontram dificuldades em sua efetivacdo devido a
tradicdo burocratica. Tal tradicdo, na concepgdo weberiana, corresponde a uma forma de
dominacdo, caracterizada pela estratificacdo e racionalizacdo das relacdes sociais. A educacdo
deixa gradualmente de ter como objetivo a formagéo integral do ser humano para formar o
especialista funcional, requerido pelo capital.

Como contraponto a essa concepc¢ao capitalista de educacéo coloca-se a proposta salesiana de
sistema educativo. Elemento caracteristico dessa proposta € o Otimismo Humanista, isto é, a

confianca, que os educadores sdo chamados a ter na bondade e capacidade do educando de
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fazer o bem (BRAIDO, 1959; NANNI, 2014), num resgate das relagdes sociais, na
humanizagdo das interacdes, entre educadores e educandos.
OBJETIVOS

Pretende-se com essa pesquisa discutir a educacdo como processo de dominagdo burocrética,
caracterizado pela “despersonalizacdo” dos sujeitos e pela negacdo das suas vozes, e apontar
formas de superacdo desse processo, em especial pelo resgate da educacdo humanista integral,
preconizada por Dom Bosco em sua pedagogia, tendo como arcabouco de analise as
categorias: “associacionismo”, “casa que acolhe”, e “escola que educa para a vida”. A
hipétese € a de que o otimismo humanista pode ser um caminho didatico-metodoldgico para a

superacao da “despersonaliza¢do” burocratica no processo educativo.

MARCO TEORICO:

Max Weber, em seu estudo socioldgico sobre a burocracia, entende-a como:

A forma mais racional de exercicio de dominacdo, porque nela se alcanga
tecnicamente 0 maximo de rendimento em virtude de precisdo, continuidade,
disciplina, rigor e confiabilidade, intensidade e extensibilidade dos servicos, e
aplicabilidade formalmente universal a todas espécies de tarefas(...) Toda nossa vida
cotidiana esta encaixada nesse quadro.*

No processo educativo, a preocupacdo com o rendimento e a precisdo, com a especializacdo
funcional e o controle sobre os comportamentos, de alunos, professores e gestores, promovem
um ambiente de impessoalidade, comprometendo suas possibilidades de ser, sendo o “avesso”

do que a Educacdo deveria ser: processo para a construcdo de subjetividades.

Silva e Costa (2012) analisando o pensamento weberiano, argumentam que a burocracia

escolar representa uma das formas mais eficazes de dominacao social da modernidade:

“A prética educacional é o meio ideal para a legitimacdo da dominacéao nas relac6es
através da determinacdo do comportamento e do controle do conhecimento. O aluno
na condi¢do de dominado ¢ o “objeto trabalhado” pela escola para servir aos ideais
do sistema burocrético. (...) e est4 voltada para a reproducdo de uma determinada
cultura e para a reproducdo da estrutura de classes, ou seja, hd uma diferenciagdo na
formacg&o entre os dominantes e 0s que serdo dominados através da inculcacdo dos
dominados com os modos de pensar dos dominantes”. (SILVA, COSTA, 2012, p.
6).

Na otica humanista a questdo da autoridade é entendida de forma diferenciada, sendo
necessaria apenas para estabelecer a qualidade de relacionamento interpessoal, na preservagdo
e valorizagdo da individualidade e das diferengas do ser. Dom Bosco afirmava

(RODRIGUEZ,2000,p.64) que se conseguia mais com um olhar de bondade, com uma
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palavra animadora, que encha o coracdo de confianca, do que com muitas repreensdes que s
trazem inquietacOes e matam a espontaneidade.
A reificacdo da produtividade e da especializacdo, intrinseca a dominacdo burocratica, €

também criticada por Sell:

(...) a educacéo ocidental vai sendo cada vez mais racionalizada e secularizada,
perdendo aos poucos seus fundamentos religioso-metafisicos. Com o seu olhar
critico, Weber aponta para o fato de que se ganha em especializacdo e produtividade,
mas perde-se 0 contelido ético e valorativo da educacdo.(SELL, 2002,p.214).

Consideramos, acompanhando os principios da valorizagdo do ser humano, que o educando
estd e 0 seu processo de desenvolvimento estdo no centro da acdo educativa (FERREIRA,
2008). Nao ¢ o “produto” final o fator que deve conduzir o processo pedagogico.
Condizentemente com a perspectiva burocratica, contemporaneamente percebe-se a énfase no
aluno como “produto final”: que se saia bem nas avaliagdes propostas pelos érgdos publicos
Ou que tenha atingido um determinado nimero de “competéncias”.

Entendemos que uma escola que educa para a vida preocupa-se ndo com atingir metas de
produtividade para a escola/aluno, mas em desenvolver valores éticos, de carater humanista,
para que ele tenha uma visdo de mundo que promova um percurso reflexivo, que favoreca a
emersdo da discussdo das formas de viver-se em sociedade, e que seja pautada na
equanimidade e na justica social.

Essas percepcdes e praticas educacionais humanistas estdo na contramdo do funcionamento

do mecanismo burocrético da sociedade moderna, que segundo Carvalho (2003, p.1):

Quando plenamente desenvolvida, a burocracia moderna se coloca sob o principio
do sine ira et studio. Sua natureza especifica, bem recebida pelo capitalismo,
desenvolve-se mais perfeitamente na medida em que é “desumanizada”, na medida
em que consegue eliminar da conduta humana o amor, o 6dio e todos os elementos
pessoais, irracionais e emocionais que fogem ao célculo. Esse carater burocratico do
mundo repercute na a¢do educativa, sobretudo quando a liberdade e a autonomia séo
impedidas de serem vivenciadas pelos individuos.

A percepcao salesiana de educagéo contrapde-se justamente a essa percepgao “metodologista”
da educacdo. Relevante na acdo pedagdgica de Dom Bosco é justamente a qualidade da
relacdo pessoal entre educador e educando. Assim se constréi um ambiente de familiaridade,
de confiabilidade que estimula a livre e comprometida participacdo de ambos, no processo
educativo (BRAIDO, 1959).

O Sistema Preventivo de Dom Bosco, cerne da Pedagogia Salesiana, assume, como ponto de
partida o “lugar” no qual situa-se 0 educando, suas experiéncias vividas, as necessidades mais
urgentes, qual é a melhor linguagem para o estabelecimento de uma comunicacdo auténtica,

ou seja, aquela pautada pelo dialogo e pela escuta atenta do outro (BRAIDO, 2004).



A perspectiva humanista, ao colocar-se no ambito das tendéncias anti-autoritarias da
educacdo, e a qual a educagdo salesiana também se alinha, enfatiza uma educacdo em
liberdade e para a liberdade, buscando a primazia da autonomia e, consequentemente, sua
responsabilidade, favorecendo a atribuicdo de sentido a vida. Ndo ha a imposicao de ser, mas
a demonstracao efetiva das possibilidades que cada um tem de ser.

O Sistema Preventivo de Dom Bosco apoia-se em trés pilares: razéo, religido e
amorevolezza®. Os trés pilares sio forjados & luz da necessidade de formagdo integral da
pessoa. O amor, o cuidado, a bondade, a caridade, identificada operativamente pelo pilar da
Amorevolezza é a fonte de todo o Sistema Preventivo. A razdo e a religido sdo os instrumentos
utilizados pelo educador para alcanca o seu fim (ZIMNIAK, 2013).

Ao impulso do amor operativo (amorevolezza) o educador, no uso da razdo, busca promover e
provocar nos e para educandos: um clima de confianca, a consciéncia das convicgdes que
regem seu agir, a capacidade de elaborarem uma hierarquia de valores e, assim, provoca-los a
uma resposta amadurecida, racional e critica sobre a vida (FERREIRA, 2008).

E na contraposicdo da dominacdo fria e despersonalizada, que a proposta pedagogica
salesiana se situa na vivéncia da amorevolezza. Ela pretende recuperar as ‘“relagdes

comunitarias” promovendo um sentido de pertenca e autonomia dos envolvidos.

METODOLOGIA:
Revisdo de literatura analisando a burocratizacdo da educacao, fazendo uma tentativa de

superacdo deste processo em uma perspectiva da educacao humanista integral, preconizada

por Dom Bosco, atualmente presentes nas escolas salesianas.

RESULTADOS:
Sobre a sistematizacdo da proposta educativa vivenciada e proposta por Dom Bosco aos seus

educadores podemos dizer: ela é muito mais préatica que teérica (CALIMAN). Mas, como
apresentamos, ha elementos indispensaveis de sua proposta e que oferecem a oportunidade de
vivéncias educacionais mais favoraveis ao desenvolvimento do educando.

Diante do quadro de contraposicdes entre a burocratizacdo e a pedagogia salesiana,
apresentados até aqui, propomos uma revisdo do processo de desenvolvimento humano
vivenciado nas escolas contemporaneamente, visionando o esfor¢co na promogédo de um clima
de familiaridade entre os atores sociais envolvidos, mas especialmente entre educadores e

educandos. Com a prética da amorevolezza, que supde e exige o bem quere do educando, ter-

2 0 termo indica um cacho de pequenas virtudes relacionais, por exemplo, cordialidade, benevoléncia, afeto,
solicitude, afei¢do, dogura, paciéncia. (BRAIDO, 2004, p. 269).



se-a 0 aluno valorizado e como centro do processo educativo, um estimulo saudavel para que

ele mesmo contribua autdbnomo e responsavelmente para seu desenvolvimento.
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