UNIVERSIDAD CATOLICA
SILVA HENRIQUEZ

11l CONISE 23/24/25

@
ll Congresso Intemacional @ X B & 1 OUTUBRO 2017
O Vi do e Salesiano de Educagdo 'Q' PIBID UNISAL
Direitos Humanos e Formacdo de Professores: LORENA

tensoes, desafios e propostas

O PSICOLOGO ESCOLAR E AS VIOLENCIAS NAS ESCOLAS

Antonia Cristina Peluso de Azevedo?
Clara de Faria Pacheco?

Danielle Menines de Siqueira3

Juliana Cristina Vieira*

Keli Celina Maguelniski®

Maria Cristina de Mello S. S. de Araujo®

Patricia Espindola Dias da Silva’

Eixo Tematico: Docéncia e Promocéao de Culturas de Paz: Educacéo Social e

Direitos Humanos
Resumo

Este estudo aborda uma breve andlise da violéncia no dmbito escolar, como vem
ganhando espaco nas escolas e modo de enfrentamento. Este assunto gera
preocupacdes, e vem ocorrendo de forma repetitiva, causando grandes danos aos
envolvidos, tanto fisico, como mental e psicolégico. A metodologia utilizada para a
pesquisa € tedrica bibliografica e alguns artigos cientificos, revistas e periédicos
foram utilizados. Destaca-se a importancia de intervir nessas situacbes, e a
necessidade de que medidas profissionais e especificas sejam tomadas para cada
caso ocorrido, pois cada aluno vive uma realidade econdmica, social e familiar
diferente, que devem ser observados e levados em consideracdo. Dessa forma,
ressalta-se a importancia do Psicologo Escolar e de sua atuacdo diante desses
problemas, e a relevancia de seu trabalho.
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This study addresses a brief analysis of violence in schools, how it has been gaining
space in schools and how to cope. This issue raises concerns, and has been
occurring in a repetitive manner, causing great harm to those involved, both physical,
mental and psychological. The methodology used for the research is theoretical
bibliographical and some scientific articles, magazines and periodicals were used.
The importance of intervening in these situations, and the need for professional and
specific measures to be taken for each case, should be emphasized, since each
student lives a different economic, social and family reality, which must be observed
and taken into account. In this way, the importance of the School Psychologist and
his action on these problems, and the relevance of his work, are emphasized.

Key Words: Violence, School, Family, School Psychologist.

1. Introducao

A relagdo entre a violéncia e a escola tem sido um fator agravante e de
grande discuss&o entre os pesquisadores sobre o assunto. E certo que os pais, cada
vez mais preocupados com a seguranca de seus filhos, tém procurado melhores
referéncias em escolas com intuito de preserva-los dos riscos da violéncia dentro
das escolas, mas o fato é que elas estdo cada vez mais presentes, com maior
intensidade e com inUmeros casos diferentes.

O que se espera da escola é que seja um local, segundo ASSIS; AVANCI e
OLIVEIRA (2006) [...] “privilegiado para refletir sobre as questbes que envolvem
criangas e jovens, pais e filhos, educadores e educandos, bem como as relagdes
que se dao na sociedade”.

NJAINE e MINAYO (2003) destacam que € responsabilidade da escola refletir
e discutir temas que afligem a humanidade em seu cotidiano, nos quais se destacam
a violéncia, suas formas de prevencdo e as possiveis repercussfes no
desenvolvimento da crianca e do adolescente.

O problema, é que em sua maioria, as escolas, diretores, docentes e
funcionarios em geral (principalmente quando se refere a rede publica), ndo estédo
preparados para esse contexto de violéncias dentro do ambiente de estudo - porque
espera-se gque seja cumprida a fungéo de ensina-los a aprender e construir futuros -
que vem de diferentes contextos sociais e econdmicos externos a instituicdo escolar
em sua maioria, para dentro dos portdes e em outros casos iniciados para dentro

deles.
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O gue se espera nessa pesquisa tedrica, € compreender esse movimento de
violéncias dentro das escolas e de que forma podem ser trabalhados para tornar-se
um ambiente saudavel de aprendizado e crescimento e prevenir incidentes violentos
dentro delas e como a atuacdo do Psicélogo Escolar pode atuar e colaborar na

construcéo desse processo desafiador.

2. A Violéncia e o Contexto Escolar no Brasil

O conceito de violéncia é bastante amplo, sendo considerado um fendmeno
ligado a humanidade, e que se manifesta de acordo com o0s contextos culturais,
politicos, econdbmicos e psicossociais inerentes a sociedade humana.

No Brasil, a educacgéao foi se modificando ao longo do tempo, de acordo com
as necessidades sociais, atendendo as demandas de cada época. MACIEL e
OLIVEIRA (2015) ressaltam que dentre as causas da evolucao e transformacéo da
educacéao brasileira esta a globalizacdo, as mudancgas e progressos tecnolégicos e
as transformacdes sociais.

Para ASSIS; AVANCI e OLIVEIRA (2006) a midia tem noticiado que a escola,
além de se instituir como instancia de aprendizagem de conhecimento e de valores,
tem-se configurado como um espaco de proliferacdo de violéncias, incluindo, brigas,
invasdes, depredacdes e até mortes.

“A violéncia é dos muitos problemas brasileiros que mais preocupa a
sociedade contemporanea, principalmente quando a violéncia esta
inserida na escola, ndo que seja um fenémeno recente, mas vem
causando muita angustia e medo a sociedade pelas formas como tal
fenbmeno acontece e por pessoas cada vez mais jovens estarem
sendo envolvidas, seja como vitimas ou agressores. Nessa
perspectiva, a escola deixa de ser um espagco seguro, que visa a
atitudes de respeito, amizade, harmonia, socializacdo e integracéo
para ser “palco” de diversas violéncias, nas suas mais variadas
formas, desde simbdlica, verbal a fisica” (SANTOS, 2011).

Segundo PRIOTTO e BONETI (2009) é importante salientar que muitos dos
trabalhos que analisam a tematica sobre a violéncia escolar, se referem como
consequéncia de um processo que comega na familia, com a desestruturacdo
familiar, a falta de limites e de referéncias da maioria dos adolescentes e teria
continuidade nos grupos e relacdes sociais pertencentes ao ambiente externo a

escola.
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De acordo com ASSIS; AVANCI e OLIVEIRA (2006) a ocorréncia da violéncia
€ consequéncia das praticas cotidianas de discriminacdo, preconceito, da crise de
autoridade do mundo adulto ou da fraca capacidade demonstrada pelos profissionais

de criar mecanismos justos e democraticos de gestao da vida escolar.

“A escola, por ser um microcosmo que reproduz caracteristicas da
vida da comunidade fora dela, também constitui um espaco para se
diagnosticar varios problemas psicossociais que ocorrem também
fora de seus muros. Entre esses problemas, esta o estimulo a
violéncia, a aceitacdo desta como uma forma adequada de luta por
direitos, licitos ou ilicitos, as agressdes sofridas fora dela por
criancas e adolescentes mesmo em seus lares, além de violéncias
sociais ja cronicas, tais como desnutricdo e promiscuidade sexual’
(WITTER, 2010).

SANTOS (2011) evidencia que a violéncia se iniciaria na familia, com a falta
de limites, referéncias, a desestruturagdo familiar; nas causas socioecondmicas
estariam a exclusdo social, falta de oportunidades, a influéncia da midia e a falta de
perspectivas.

Uma variavel que estd associada com a raiz da violéncia na escola é a
indisciplina, que facilmente cresce e se torna cada vez mais solido. WITTER (2010)
salienta que € preciso recorrer a programas que impliquem em estabelecer e por em
pratica codigos de ética e moral, em que se cuide ndo apenas do bem estar
individual, mas também do coletivo. Vale dizer que é de grande valia dar mais
atencdo a educacdo ética dos alunos, especialmente na adolescéncia.

E importante levar em consideracdo, quando se trata de violéncia nas escolas
brasileiras, 0os casos mais preocupantes sdo aqueles que a integridade fisica do
individuo pode estar ameagada. D’AUREA-TARDELI E PAULA (2009) afirmam que
muitos casos de violéncia ocorrem em locais onde ha presenca do crime organizado,
demarcando e ordenando o territorio e o transito de pessoas. Este € um agravante
para a escola, pois, algumas situacdes de violéncia que iniciam fora de seus muros,
acabam refletindo em manifestacdes de violéncia dentro do ambiente escolar.

A violéncia na escola é muito relacionada com o trafico de drogas, e €
necessario verificar a abrangéncia e o grau dessa realidade, além de propor
medidas interventivas para impedir que isso ocorra.

WITTER (2010) relata, que a violéncia prejudica a saude fisica e psicologica

das criancas e dos jovens. Consequentemente, requer uma legislagcdo mais rigorosa
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e efetivamente cumprida, bem como preparo adequado dos docentes e

administradores.

3. O Papel do Psicélogo e Estratégias de Enfrentamento

Para YAZLLE (1997; apud LIRA, 2014) a Psicologia escolar surgiu como uma
necessidade de integrar a educacado aos conhecimentos psicoldgicos, envolvendo as
relacfes, a cultura e a vivéncia de cada individuo, favorecendo os processos de
ensino e de aprendizagem, além das relacdes interpessoais que caracterizam o
cotidiano escolar.

Segundo LIRA (2014) a presenca do psicologo escolar ndo € realidade na
grande maioria das escolas brasileiras, porém se percebem os beneficios que esse
profissional pode trazer a aprendizagem dos alunos através da identificacdo e
intervencdo nos casos que se fizerem necesséarios, bem como orientacfes para a
direcdo da escola, da equipe pedagdgica e dos pais.

De acordo com COSTA, BARBOSA e CARRARO (2014) o papel do psicologo
na escola podera trazer ao professor uma visdo mais otimista da realidade e
resgatar o seu bom desempenho mantendo sua influéncia positiva no aprendizado
do aluno e no ambiente escolar como um todo.

A atuacao do psicélogo escolar/educacional exige a capacidade de analisar e
apreender as multiplas relacdes que caracterizam a instituicdo escolar e os agentes
nela envolvidos, além de identificar as necessidades e possibilidades de
aperfeicoamento dessas relacdes (FREIRE e AIRES, 2012).

O Psicélogo Escolar é um profissional muito requisitado por educadores,
equipe escolar e familias, porém, é ainda compreendido como aquele que pode
tratar os “alunos problemas” e devolvé-los a sala de aula bem ajustados, ou seja, 0
papel do psicologo escolar é confundido como uma préatica clinica, ressalta
ANDRADA (2005).

COSTA, BARBOSA e CARRARO (2014) elucidam que um acompanhamento

sistematico de um psicologo na escola daria, ao docente e aos demais membros
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administrativos e pedagogicos, maiores condi¢des de enfrentar o cenario cadtico de
estresse e violéncia do cotidiano.

FREIRE e AIRES (2012) afirmam que o psicologo é o profissional apto para
realizar um trabalho de prevencao e enfrentamento da violéncia escolar, ajudando a
escola a construir espacos e relacdes mais saudaveis.

“O papel do Psicologo na Educagao também é agir pautado com foco
na dimensao psicoeducativa, orientando alunos e pais em grupo ou
individualizada, de modo a abordar aspectos psicolégicos no
desenvolvimento educacional dos alunos. Elaborar projetos
especificos em combate a violéncia, bullying, discriminagdes, drogas,
sexo, sexualidade e oferecer debates sobre os temas considerados
“tabus” e de interesse dos alunos também constitui uma fungao
fundamental do psicologo na educacao escolar. Sobre estas ultimas,
0s debates sobre temas controversos para alunos, podem ser
realizados para toda a escola, comunidade e pais, visto que no

processo educacional, sociedade, familia, professores e alunos estao
intimamente ligados” (MACIEL e OLIVEIRA, 2015).

PANDOLFI et al. (1999) entende que este profissional pode desenvolver
programas especificos dentro do contexto escolar que esclaregam mais as
implicacdes do que fazer pedagdgico, diminuindo-se o nivel de preconceito e de
estigmatizacao atribuida aos alunos.

LIRA (2014) ressalta que a interacdo entre professor e psicélogo escolar,
cada um respeitando seu espaco, gera uma valorizagdo e construcdo de
conhecimento através das experiéncias vividas junto a escola e aos alunos. Assim
como COSTA, BARBOSA e CARRARO (2014) defendem que € preciso que o0
psicologo, ao fazer parte do contexto escolar, deixe claros seus espacos de atuacao,
suas funcdes e papéis, pois 0s educadores ainda ndo tem conhecimento da
importancia da sua presencga na escola, ou aqueles que conhecem consideram o
conteudo da psicologia pouco relevante.

Faz-se importante ir além das intervencdes e das queixas escolares, € preciso
gue o Psicologo realize um trabalho que contemple escola, alunos e sociedade para
reduzir o problema do fracasso escolar, conforme destaca MACIEL e OLIVEIRA
(2015).

Quando os alunos se tornam ativos nesse processo, a tendéncia é que eles
comecem a assumir essas regras como suas e, consequentemente, passam a se
esforcar para cumpri-las (ORTEGA & DEL REY; 2002 apud FREIRE e AIRES,
2012).
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“A insercao do profissional de Psicologia Escolar e Educacional nos
espacos publicos, como foruns e audiéncias que discutam politicas
publicas educacionais, torna-se imprescindivel para efetivar a sua
entrada no contexto educativo. Ressalta-se que a luta pela sua
admissdo como funcionario da escola perpassa, obrigatoriamente,
pela exigéncia de definicbes de sua atuacdo nos editais, evitando a
alocacdo de psicélogos de outras secretarias para agir na escola.
Além disso, torna-se necessario ter um olhar critico na escolha dos
referenciais tedricos que serdo cobrados nos concursos. Isso porque
0 estudo de teorias que ndo contemplam uma visdo contextualizada
dos alunos fortalece uma pratica clinica e remediativa do psicologo
no contexto escolar’” (COSTA, BARBOSA e CARRARO, 2014).

Desta forma, entende-se que o "lugar" do Psicélogo, seu espaco de atuacao,
deve ser "dentro" da escola. Ali, onde tera acesso permanente ao dia a dia, o que
fazer junto ao cotidiano de professores, alunos, dire¢cdo, entre outras
responsabilidades... E neste contexto, neste ambiente, que o Psicélogo podera
contribuir para uma visdo e um trabalho multidisciplinar dos processos educativos

gue acontecem no contexto escolar (PANDOLFI et al., 1999).

4. Consideracg0Oes Finais

Este trabalho teve como propdsito oferecer, através de revisao de literatura,
de forma sucinta e objetiva, uma compreensao dos principais aspectos relacionados
ao fendmeno da violéncia escolar e a contribuicdo do psicologo diante deste evento.

Ao longo do artigo foi abordada a violéncia como contraste no contexto
escolar, como episddio frequente e agravante por diferentes fatores, sejam eles
sociais, econbmicos ou pessoais gque angustiam pais e educadores como um todo.

Este estudo ndo teve pretensdo de levantar dados sobre esse tipo de
violéncia, mesmo porque esse quadro € conhecido e bastante noticiado, sem
precisar qualquer dado para evidencia-lo. Mas a partir dessa construgdo, podemos
concluir que o assunto ndao pode ser negligenciado, pois é de extrema importancia
que as autoridades publicas, educadores, familia e o Psicélogo Escolar estejam
presentes ao enfrentamento da violéncia como um todo, inserida nas escolas, que
tem deixado de ser o ambiente de preparagdo e socializacdo da crianca e do
adolescente, tornando-se o local hostil, com inimeras cenas de violéncias.

Vale ressaltar, que a importancia do Psicologo Escolar frente a esse
fendbmeno é de suma relevancia para a colaboragcdo e enfrentamento ao combate
7
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dessas violéncias didrias na escola que impossibilitam a prética pedagdgica, o
conhecimento, crescimento e o direito a um aprendizado saudavel.

Implantar uma politica publica que inclua o psicélogo no ambiente académico
ocasionaria beneficios para toda a comunidade escolar, que ganharia em nivel
educacional e de aprendizagem. A presenca de um psicélogo, preparado para
trabalhar com professores que vivem esgotados e que carregam grandes
responsabilidades, proporcionaria qualidade de vida e motivacdo para a execucao
de suas tarefas, valorizando esta profissdo tdo admiravel e indispensavel em
qualquer esfera da sociedade.

Em suma, o desenvolvimento de um trabalho do psicélogo escolar junto aos
docentes, poderia trazer grandes melhorias, resultando em transformacdo da
relacdo com os alunos, gerando vinculos de confianca e mudanca da realidade

escolar em que todos estao inseridos.
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